
 

Adopté le 18 novembre 2024  
Procès-verbal  

 
 139e séance du conseil d’administration 

Séance ordinaire qui s’est tenue le lundi 23 septembre 2024 à 18h30,  
au siège social, sous la présidence de Mme Suzanne Lepage 
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Présents : Mme Julie Boudreau 
Mme Mélissa Djadi 
M. Philippe Ethier 
Mme Caroline Lamoureux 
Mme Suzanne Lepage, présidente par intérim 
Mme Louise Paré 
Mme Sylvie Tessier 
Dre Roselyne Villiard 

 Absents : Mme Judy Bambach 
M. Sylvain Chasle 
Mme Chantal Lalonde 
M. Ronald Nicol 
M. Paul-Émile Ottawa 
Dr Harry Max Prochette 
 

 Invités : Mme Annie Plante, DGA 
M. Éric Richard (point 9) 
Mmes Maryse Bérubé et Pascale Lamy (point 10) 
M. Maxime Demeule (point 11) 
M. Clément Comtois (point 12) 
Mme Mélanie Côté (point 14.2) 
Mme Annie Plante (point 14.3) 
Mme Chantal Garneau (point 14.4) 
 

Prise de notes : Élodie Valois, conseillère cadre à la DG 
 

1. OUVERTURE DE LA SÉANCE ET CONSTATATION DU QUORUM  
La présidente constate le quorum et ouvre la réunion. Il est 18 h 40. 

2. ADOPTION DE L’ORDRE DU JOUR 
IL EST : 

Résolution CA CISSSLAN-2024/09-128 
PROPOSÉ PAR : Mme Mélissa Djadi 
APPUYÉE PAR : Mme Louise Paré 

« D’adopter l’ordre du jour comme il a été présenté. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

3. DÉCLARATION DE CONFLITS D’INTÉRÊTS 
Mesdames Louise Paré et Suzanne Lepage font part d’un conflit d’intérêts pour le point 
14.3 de l’ordre du jour.  

4. ADOPTION DE PROCÈS-VERBAUX  
4.1 Séance ordinaire du 11 juin 2024. 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-129 

PROPOSÉ PAR : Mme Sylvie Tessier 
APPUYÉE PAR : Mme Julie Boudreau 

« D’adopter les procès-verbaux de la séance ordinaire du 11 juin 2024 (huis clos 
et séance publique) comme ils ont été présentés. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

4.2 Séance extraordinaire du 20 juin 2024 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-130 

PROPOSÉ PAR : Mme Mélissa Djadi 
APPUYÉE PAR : Mme Louise Paré 

« D’adopter le procès-verbal de la séance extraordinaire du 20 juin 2024 comme 
il a été présenté. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 
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4.3 Séance extraordinaire du 26 juin 2024 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-131 

PROPOSÉ PAR : Mme Roselyne Villiard 
APPUYÉE PAR : Mme Caroline Lamoureux 

« D’adopter le procès-verbal de la séance extraordinaire du 26 juin 2024 comme 
il a été présenté. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

4.4 Séance extraordinaire du 25 juillet 2024 

IL EST :  
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-132 

PROPOSÉ PAR : Mme Louise Paré 
APPUYÉE PAR :  Mme Julie Boudreau 

« D’adopter le procès-verbal de la séance extraordinaire du 25 juillet 2024 
comme il a été présenté. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

5. AFFAIRES DÉCOULANT DES PROCÈS-VERBAUX 
− Lors d’une séance ordinaire ayant eu lieu le 11 juin 2024, le conseil d’administration 

a procédé à la nomination de Madame Mathilde Gagnon-Naud, directrice adjointe de 
santé publique. Elle est entrée en fonction le 16 juin 2024.  

− Lors d’une séance extraordinaire ayant eu lieu le 20 juin 2024, le conseil 
d’administration a procédé à la nomination de Dr Marc-Antoine Rivard, directeur des 
services professionnels. Il est entré en fonction le 9 septembre 2024. 

− Lors d’une séance extraordinaire ayant eu lieu le 25 juillet 2024, le conseil 
d’administration a procédé à la nomination de Dre Bouchra Reggad, directrice 
adjointe des services professionnels. Elle est entrée en fonction le 9 septembre 2024.  

− Lors d’une séance extraordinaire ayant eu lieu le 28 août 2024, le conseil 
d’administration s’est vu annoncer la nomination de M. Eric Bellefeuille à titre de 
président-directeur général adjoint du CISSS de Lanaudière. Il est entré en fonction 
le 3 septembre 2024.  

6. QUESTIONS DU PUBLIC 
Aucune question n’a été adressée par le public.  

7. INFORMATIONS  
− Depuis le 10 juin dernier, le Centre de santé Masko-Siwin, de la communauté 

Manawan, offre désormais un accès aux soins de santé 7 jours sur 7, et ce, de 8 h à 
20 h, afin de garantir à ses membres un accès à des soins médicaux de qualité sans 
avoir à quitter la communauté. 

− Le 13 juin dernier avait lieu l’inauguration d’une nouvelle installation pour 
l’organisme : « Les Services de crise de Lanaudière », à Notre-Dame-des-Prairies. 

− Le 13 juin 2024, une soirée reconnaissance a été organisée pour les équipes ayant 
contribué à l’ouverture des maisons des aînés et maison alternative dans le sud de 
Lanaudière. 

− UN ESPACE multifonctionnel amélioré dans la verrière du Centre d’hébergement de 
Saint-Antoine-de-Padoue, à Saint-Lin-Laurentides, a été inauguré le 14 juin 2024. 
Cette amélioration a pu être possible notamment grâce à l’aide financière de la 
Fondation pour la santé du Nord de Lanaudière. 
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− La construction du Pavillon de soins palliatifs et de fin de vie est amorcée depuis le 
18 juin dernier, à proximité du Centre hospitalier de Lanaudière. Son ouverture 
s’inscrit au calendrier de 2025.  

− Le 25 juin 2024, à la Maison de naissance de Lanaudière, avait lieu la célébration du 
25e anniversaire de la légalisation de la pratique sage-femme.  

− Félicitations à Mme Louise Beauchesne, conseillère en soins infirmiers à la 
prévention et contrôle des infections, récipiendaire pour le prix Distinction 2024, 
remis par l’Ordre régional des infirmières et infirmiers de Laurentides-Lanaudière 
(ORIILL). 

− Grâce à de multiples généreux donateurs, un agrandissement majeur à la clinique 
médicale de Saint-Côme a pu voir le jour. Cet agrandissement significatif a permis 
l’accueil d’un médecin supplémentaire et de nouveaux intervenants.  

− Le service du bénévolat ainsi que l’Association des bénévoles de l’Hôpital Pierre-Le 
Gardeur rendent possibles de nombreux projets qui permettent d’optimiser et 
d’agrémenter le séjour de plusieurs usagers, particulièrement chez la clientèle 
hospitalisée en psychiatrie courte durée. Des moments de musicothérapie et de 
zoothérapie sont proposés, mais également, des dîners-spectacles, des soirées 
cinéma et plus encore.  

− Depuis quelques mois, une équipe de cinq intervenants est présente jour et nuit à la 
nouvelle unité d’hébergement Le Rempart. Cette unité est spécialement conçue pour 
accueillir des adolescents âgés de 12 à 17 ans vivant avec des traumatismes 
complexes et ayant de la difficulté à s’adapter aux unités traditionnelles des centres 
de réadaptation.  

− Le 27 juillet dernier avait lieu le Pow-Wow de Manawan, grand rassemblement ancré 
dans les traditions des Premières Nations.  

− Le 9 août dernier avait lieu l’inauguration du projet de résidence supervisée situé à 
Terrebonne « Le Pas de Deux ». Ce projet offre dix logements à de jeunes adultes 
vivant avec une DI ou un trouble du spectre de l’autisme.  

− Le 30 août dernier, le CISSS de Lanaudière a eu le plaisir d’accueillir à son siège 
social, le Dr Lionel Carmant, ministre responsable des Services sociaux, de même 
que divers acteurs de la communauté de la MRC de Matawinie, dans le cadre d’une 
rencontre d’échanges. 

− Grâce à l’avancement des travaux au Centre multiservices de santé et des services 
sociaux Claude-David, une unité d’hébergement rouvrait ses portes le 9 septembre 
dernier. Cette réouverture est effectuée de façon progressive et permet d’accueillir 
des résidents souhaitant être hébergés au sein de cet établissement.  

− Le lancement de l’édition 2025 des Prix d’excellence du réseau de la santé et des 
services sociaux, événement phare de reconnaissance des pratiques d’amélioration 
continue, a eu lieu le 3 septembre dernier. La période de mise en candidature se 
déroulera du 3 septembre 2024 au 1er novembre 2024.  

RAPPORT DES COMITÉS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

8. COMITÉ DE GOUVERNANCE ET D’ÉTHIQUE – RÉSUMÉ DE LA RENCONTRE DU 3 SEPTEMBRE 
2024 
Mme Suzanne Lepage, en l’absence de Mme Judy Bambach, présidente du comité de 
gouvernance et d’éthique, dépose et commente un résumé de la rencontre du 3 
septembre 2024 et fait état des principaux dossiers abordés lors de celle-ci. 

AFFAIRES CLINIQUES ET ADMINISTRATIVES 

9. PRÉSENTATION TRIMESTRIELLE DE LA DPJ-DP 
Invité : M. Éric Richard, Directeur de la protection de la jeunesse et directeur provincial 

Monsieur Éric Richard, présente et commente le rapport trimestriel de la DPJ. Il répond 
également aux questions des membres.  
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10. COMITÉ RÉGIONAL EN LANGUE ANGLAISE 
10.1 Présentation du rapport annuel 2023-2024 

Invitée : Mme Maryse Bérubé, Agente de planification, de programmation et de recherche et répondante 
linguistique 

Mme Maryse Bérubé présente et commente le plan de travail et le rapport des activités 
du comité régional pour les programmes d’accès à des services de santé et des services 
sociaux en langue anglaise. Elle répond également aux questions des membres.  
 
CONSIDÉRANT l’article 4 du Règlement du comité régional pour les programmes d’accès 
à des services de santé et des services sociaux en langue anglaise qui stipule qu’un plan 
de travail, accompagné d’une proposition de budget de fonctionnement, doit être soumis 
au président-directeur général et au conseil d’administration; 
 
CONSIDÉRANT que le comité doit soumettre également un rapport de ses activités pour 
l’année se terminant le 31 mars précédent; 

IL EST :  
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-133 

PROPOSÉ PAR : Dre Roselyne Villiard 
APPUYÉE PAR :  Mme Mélissa Djadi 

« DE prendre acte du rapport d’activités annuel 2023-2024 du comité régional 
pour les programmes d’accès à des services de santé et des services sociaux 
en langue anglaise; 

D’Entériner le plan de travail 2023-2024. »  

11. DEMANDES DE PERMIS D’ÉTABLISSEMENT 
11.1 CLSC de Terrebonne 

Invité : M. Maxime Demeule, directeur des services techniques 

CONSIDÉRANT que le Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière est 
un établissement public constitué par la loi modifiant l’organisation et la gouvernance du 
réseau de la santé et des services sociaux notamment par l’abolition des agences 
régionales (RLRQ, chapitre O-7.2); 

CONSIDÉRANT qu’en vertu de l’article 444 de la loi sur les services de santé et les 
services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2), le titulaire d’un permis pour l’exploitation d’un 
établissement doit exercer ses activités conformément à ce qui est indiqué à son permis; 

CONSIDÉRANT que toute demande de modification de permis doit être approuvée par le 
MSSS; 

CONSIDÉRANT que les permis d’exploitation doivent être affichés en tout temps, à la vue 
du public, conformément à l’article 6 du Règlement sur la délivrance des permis en vertu 
de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2, r.8); 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-134 

PROPOSÉ PAR : Mme Mélissa Djadi 
APPUYÉE PAR : Mme Sylvie Tessier 

« DE demander au ministre de la Santé et des Services sociaux de modifier 
l’adresse du permis d’exploitation 5122-6066 pour le point de service 
« CLSC Lamater des Mille-Îles » ; 

DE demander au ministre de la Santé et des Services sociaux de modifier le 
nom de l’installation du permis d’exploitation 5122-6066 pour le « CLSC de 
Terrebonne » ; 

QUE le Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière s’engage 
à afficher, en tout temps, le permis obtenu à la vue du public »; 
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D’autoriser le président-directeur général à effectuer toutes les démarches 
nécessaires à la prise d’effet de la présente résolution ». 

Le tout sous réserve de l’autorisation du ministre de la Santé et des Services 
sociaux. 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

11.2 Pavillon de soins palliatifs – Saint-Charles-Borromée 

Invité : M. Maxime Demeule, directeur des services techniques 

CONSIDÉRANT l’annonce ministérielle en date du 4 octobre 2019 qu’un nouveau 
pavillon des soins palliatifs sera construit à Saint-Charles-Borromée; 
 
CONSIDÉRANT QUE le Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière 
est un établissement public constitué par la Loi modifiant l’organisation et la gouvernance 
du réseau de la santé et des services sociaux notamment par l’abolition des agences 
régionales (RLRQ, chapitre O-7.2); 
 
CONSIDÉRANT QU’en vertu de l’article 444 de la Loi sur les services de santé et les 
services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2), le titulaire d’un permis pour l’exploitation d’un 
établissement doit exercer ses activités conformément à ce qui est indiqué à son permis; 
 
CONSIDÉRANT QUE le ministre de la Santé et des Services sociaux doit émettre tout 
permis d’exploitation délivré à un établissement; 
 
CONSIDÉRANT QUE les permis d’exploitation doivent être affichés en tout temps, à la 
vue du public, conformément à l’article 6 du Règlement sur la délivrance des permis en 
vertu de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2, 
r.8); 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-135 

PROPOSÉ PAR : Mme Sylvie Tessier 
APPUYÉE PAR : Mme Louise Paré 

« DE demander au ministre de la Santé et des Services sociaux d’émettre un 
permis d’exploitation pour le Pavillon des soins palliatifs de Saint-Charles-
Borromée d’une capacité de 10 lits d’hébergement permanents; 

QUE le Centre intégré de santé et des services sociaux de Lanaudière s’engage 
à afficher, en tout temps, les permis obtenus à la vue du public; 

D’autoriser le président-directeur général à effectuer toutes les démarches 
nécessaires à la prise d’effet de la présente résolution. » 

Le tout sous réserve de l’autorisation du ministre de la Santé et des Services 
sociaux. 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

12. POLITIQUE SUR LA GESTION INTÉGRÉE DE LA PRÉVENTION, DE LA PRÉSENCE ET DU MIEUX-
ÊTRE AU TRAVAIL 
Invité : M. Clément Comtois, directeur des ressources humaines 

Monsieur Clément Comtois présente et commente le projet de politique. Il répond 
également aux questions des membres.  

CONSIDÉRANT que la Politique sur la gestion intégrée de la prévention de la présence 
et de la qualité de vie au travail afférente doit être adoptée.  

CONSIDÉRANT la recommandation du comité de gouvernance et d’éthique; 
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IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-136 

PROPOSÉ PAR : Mme Julie Boudreau 
APPUYÉE PAR : Dre Roselyne Villiard 

« D’adopter la politique sur la gestion intégrée de la prévention de la présence 
et de la qualité de vie au travail telle qu’elle est proposée; 

D’abroger la politique de gestion de la présence au travail adoptée le 20 
septembre 2016. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

13. POLITIQUE SUR L’ENCADREMENT DE L’AUTO-ADMINISTRATION DES MÉDICAMENTS AU CISSS 
DE LANAUDIÈRE  

Madame Mélissa Djadi présente et commente le projet de politique. Elle répond 
également aux questions des membres.  

CONSIDÉRANT la norme d’Agrément Canada au chapitre 10 du Manuel de gouvernance, 
leadership, santé publique et circuit du médicament et le besoin d’encadrer l’auto-
administration de médicaments; 

CONSIDÉRANT le besoin d’encadrer les procédures d’auto-administration pour assurer 
la qualité et la sécurité de nos services; 

IL EST : 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-137 

PROPOSÉ PAR : Mme Louise Paré 
APPUYÉE PAR : Dre Roselyne Villiard 

« D’adopter la politique sur l’encadrement de l’auto-administration des 
médicaments. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

AFFAIRES FINANCIÈRES 

14. COMITÉ DE VÉRIFICATION  
14.1 Résumé des rencontres  

Mme Sylvie Tessier, en l’absence de M. Ronald Nicol, président du comité de vérification, 
dépose un résumé et fait état des principaux dossiers abordés lors de la rencontre du 
comité de vérification du 16 septembre 2024. 

14.2 Présentation du programme de soutien aux organismes communautaires 
(PSOC) – Lanaudière  

Mme Mélanie Côté présente le programme de soutien aux organismes communautaires 
(PSOC) de la région de Lanaudière. Elle répond également aux questions des membres.  

14.3 Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) : 
rehaussement à la mission globale du financement 2024-2025 

Madame Annie Plante, DGA, présente la proposition de répartition de l’enveloppe 
budgétaire du rehaussement à la mission globale du financement 2024-2025 au PSOC. 
Le dossier a été soumis au comité de vérification le 25 septembre 2023. 

Faute de quorum pour l’adoption de ce point, ce dernier sera reporté à l’ordre du jour de 
la séance de travail du conseil d’administration, prévue le 11 octobre prochain. 

14.4 Rapport trimestriel AS-617 de la période 3 – 2024-2025 
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Madame Chantal Garneau, directrice des ressources financières, présente le rapport 
trimestriel AS-617 de la période 3 et répond aux questions des membres. Ce dossier a 
aussi été soumis au comité de vérification du 16 septembre 2024. 

CONSIDÉRANT l’obligation de transmettre le rapport trimestriel AS-617 du mensuel 3 
2024-2025 au plus tard le 30 juillet 2024; 

CONSIDÉRANT l’obligation de faire adopter le rapport trimestriel AS-617 du mensuel 3 
2024-2025 par le conseil d’administration; 

CONSIDÉRANT que le MSSS permet l’adoption du rapport trimestriel AS-617 à la date 
ultérieure la plus proche de celle de sa transmission; 

CONSIDÉRANT les obligations découlant de la Loi sur l’équilibre budgétaire du réseau 
public de la santé et des services sociaux (RLRQ, chapitre E-12.0001) devant être 
respectées par l’établissement; 

CONSIDÉRANT que, selon le Manuel de gestion financière publié par le MSSS, la 
définition d’équilibre budgétaire tient compte de tous les fonds, le cas échéant : le fonds 
d’exploitation et le fonds d’immobilisations; 

CONSIDÉRANT que, pour l’exercice financier 2024-2025, l’établissement présente un 
rapport se traduisant par une prévision de résultats combinés du fonds d’exploitation et du 
fonds d’immobilisations par un surplus au montant de 43 890 $, soit 21 235 $ aux activités 
d’exploitation et 22 655 $ aux activités immobilières et que la situation financière demeure 
toutefois fragilisée considérant l’inscription de comptes à recevoir non confirmés 
officiellement et ce, selon les balises ministérielles reçues, telles que : l’indice des prix à la 
consommation (IPC) de 13 859 200 $ et la dépense excédentaire pour les médicaments 
de 19 808 586 $. De plus, bien que des financements aient été confirmés pour la fluidité 
hospitalière, l’ajout de 12 places NSA/RPA, les familles d’accueil, les familles d’accueil de 
proximité et les postulants à titre de famille d’accueil de proximité ainsi que pour le 
déplafonnement en soutien à domicile, ces sommes ne sont pas à la hauteur des montants 
initialement prévus et qu’également un suivi périodique concernant ces financements est 
effectué afin de relever rapidement les impacts financiers sur le résultat de l’exercice;  

CONSIDÉRANT que le 16 septembre 2024, le comité de vérification a procédé à l’analyse 
des résultats financiers et du rapport des heures travaillées du mensuel 3 2024-2025 et en 
recommande l’adoption au conseil d’administration; 

CONSIDÉRANT que le conseil d’administration a pris connaissance le 23 septembre 
2024 des travaux du comité de vérification; 

IL EST : 

Résolution CA CISSSLAN-2024/09-139 
PROPOSÉ PAR : Mme Sylvie Tessier 
APPUYÉE PAR : Mme Louise Paré 

« D’adopter le rapport trimestriel du mensuel 3 2024-2025 du Centre intégré de 
santé et de services sociaux de Lanaudière comme présenté, soit un rapport se 
traduisant par une prévision de résultats combinés du fonds d’exploitation et du 
fonds d’immobilisations par un surplus au montant de 43 890 $, soit 21 235 $ aux 
activités d’exploitation et 22 655 $ aux activités immobilières; 

D’autoriser la présidente du conseil d’administration par intérim et le président-
directeur général du Centre intégré de santé et de services sociaux de 
Lanaudière, à signer tous documents afférents à l’exécution des présentes 
adoptées par le conseil d’administration. » 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 
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15. DATE DE LA PROCHAINE SÉANCE ORDINAIRE 
La prochaine séance ordinaire aura lieu le lundi 18 novembre 2024. 

16. LEVÉE DE LA SÉANCE 
L’ordre du jour étant épuisé, sur proposition dûment appuyée, IL EST RÉSOLU de lever 
la séance ordinaire à 20 h 25 
 
Résolution CA CISSSLAN-2024/09-140 

ADOPTÉ À L’UNANIMITÉ 

 

   

Suzanne Lepage 
Présidente du conseil d’administration  

par intérim 
 Philippe Ethier 

Président-directeur général et secrétaire 

 


