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Téléassistance : le CISSS de Lanaudiére et le Centre hospitalier
universitaire (CHU) Sainte-Justine s’allient pour améliorer les
soins néonataux

Joliette, le 22 avril 2026 — Le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS)
de Lanaudiére et le CHU Sainte-Justine déploient un nouveau service de
téléassistance par vidéo, marquant une avancée significative en matiére de soins
néonataux. Désormais, les pédiatres des deux centres hospitaliers de la région peuvent
acceéder, en temps réel, a I'expertise des néonatalogistes du CHU Sainte-Justine lors
de situations critiques impliquant un nouveau-né.

Grace a ce nouveau service, les équipes de I'Hbpital Pierre-Le-Gardeur (HPLG) et du
Centre hospitalier De Lanaudiere (CHDL) pourront consulter les spécialistes du CHU
Sainte-Justine au moment méme ou un nouveau-né nécessite une assistance urgente.
Ce service permet également aux médecins de prendre plus rapidement les décisions
qui pourront favoriser une stabilisation de I'état de I'enfant, et ainsi contribuer a réduire
certains transferts vers des centres spécialisés.

Cette initiative, qui s’inscrit dans une démarche d’innovation, est complémentaire aux
pratiques qui sont déja en place dans les unités néonatales de la région. Elle permet
d’offrir une prise en charge encore plus efficace et sécurisante dés les premiéres
minutes de vie de I'enfant.

Une période de test a été réalisée en novembre 2025 avec les équipes pédiatriques.
Au-dela du partage d’expertise entre les professionnels, cette initiative ameéne une
valeur ajoutée en termes d’accés aux services pour la population.

« C’est un bel outil facile d'usage et de grande qualité qui nous permet d'étre assistés et
soutenus en direct par une équipe spécialisée a distance. Il donne aussi des yeux aux
néonatalogistes du CHU Sainte-Justine, plutét que seulement des informations a
analyser et a interpréter, pour mieux nous accompagner », mentionne Catherine
Vadnais, infirmiére clinicienne et assistante au supérieur immédiat de nuit, au module
parents-enfants au CHDL.

« La téléassistance brise I'isolement géographique en donnant aux équipes locales un
acces rapide a I'expertise néonatale du CHU Sainte-Justine. La téléassistance en
temps réel permet d’offrir des soins urgents adaptés et de haut niveau aux

nouveau-nés », souligne Dr Assaad, pédiatre et néonatalogiste au CHU Sainte-Justine.
Il est aussi I'un des initiateurs de la démarche.

Merci aux équipes qui ont rendu possible I'arrivée de cette technologie au sein des
deux centres hospitaliers du territoire.
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