
 

 
ORDONNANCE PERMANENTE 

 
 

 
 
 

 
 

  Administration d'un médicament hyperglycémiant ou d'une collation à 
teneur glucidique chez un usager diabétique présentant des signes et 
symptômes d'un choc insulinique (l'hypoglycémie) afin d'augmenter la 
glycémie. 
 
 

  En présence d'une hypoglycémie chez un usager diabétique traité à 
l'insuline ou avec des hypoglycémiants oraux. 
 
 
 

  Personnel infirmier oeuvrant dans tous les secteurs du Centre de santé et de 
services sociaux du Sud de Lanaudière sauf la pouponnière et la pédiatrie. 

 
OBJET 

 

 
INDICATION 

 

 

 
APPLICATION 

 
 
 

 
 
 
 

 En présence d'une hypoglycémie symptomatique ou asymptomatique chez 
l'usager diabétique, en tenant compte de l'état de conscience de l’usager, 
administrer une collation ou une médication hyperglycémiante selon 
l'algorithme d'interventions en annexe de la présente ordonnance 
permanente. 

 
ORDONNANCE 
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  Protocole d'hypoglycémie chez l'usager diabétique 
conscient 

 

Étape 1 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Étape 2 
Attendre 10 minutes et contrôler la glycémie 
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Étape 3 
Quand la glycémie est  ≥ 4 mmol/L : 

 
 

Repas prévu dans moins de 60 minutes? 

1. Si glycémie  < 4 mmol/L, répéter l'étape 1. 
 Si glycémie  ≥ 4 mmol/L, passer  à l'étape 3. 

2. Si l'usager ne répond pas au traitement, aviser le 
médecin. 

 
Si glycémie ≤ 3.4 mmol/L 

donner 30 g de glucides. 
Ex. : 1 jus de fruits + 3 sachets de 
sucre 
Si dysphagie : 1 pot de purée fruits 

+ 3 sachets de sucre

Si glycémie 3.5 à 3.9 mmol/L 
donner 15 g de glucides. 

Ex. : 1 jus de fruits 
Si dysphagie : 1 pot de purée de fruits 
 

 Oui  Ne pas donner de collation et attendre le repas. 
  Non  Donner une collation immédiatement, soit : 
  6 craquelins avec 1 once de fromage 
  ou 
  250 ml (1 tasse) de lait et 2 biscuits secs. 

   Si dysphagie : donner 1 pouding enrichi 
 
 



   Protocole d'hypoglycémie chez l'usager diabétique 
inconscient 

 

Mesurer la glycémie, si glycémie < 3 mmol/L, 
débuter protocole et aviser médecin traitant. 

 

Étape 1 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Étape 2 
Attendre 10 minutes et contrôler la glycémie 
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Étape 3 
Attendre 10 minutes et contrôler la glycémie 

 
 
 

Si pas d'amélioration de l'état de l'usager, réaviser médecin traitant. 
 
 

Si glycémie  ≤ 4 mmol/L 
1. Si usager inconscient, donner :  

 Dextrose 50 % 50 ml, I.V. direct en 3 minutes 
 ou 
 Donner Instaglucose (contenu du tube en entier, à l'intérieur de la joue) 

2. Si usager conscient, traiter selon protocole de l'usager conscient. 

1. Donner Dextrose 50 % 50 ml IV direct en 3 minutes si accès 
veineux. 

2. Si pas d'accès veineux possible, donner Instaglucose 
(intérieur de la joue) puis installer Dextrose 5 % 60 ml/h. 
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