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Arrive ce moment de | 6ann®e 0% | a fr®nN®si e du

Mot du PDG

PAR DANIEL CASTONGUAY, président-directeur général

mo me nt propice pour prendre un dneemplis, etdobuar r ° t ,

jeter un regard sur nos aspirations et nos o0bj

En 2016, notre organisation a Afin de bien réaliser toutes les actions et atteindre
poursuivi sa transformation nos objectifs, | 6enjeu princi
afin de se développer en planification de lamain-d ' T uvr e prend al or ¢
mode réseau. La population, sens et les équipes des ressources humaines sont
grace a certaines réalisations accomplies au cours présentement en action afin de soutenir les secteurs
de la derniere année, peut déja y constater les cliniques pour le recrutement et la gestion des listes
bénéfices en ce qui concerne la continuité dans les de rappels.
soins et services. Z0dq les au Igar0 reiﬁ’eurs la presence Gz?u? travail constitue
équipes continueront a déployer de nouvelles
actions pour | 6am®lioration eg@lsn%entém erm‘?/u fo(n(%g]ental dans la réalisation
de-ces nombrelix défis. Plisieurs actions concrétes
A cet égard, des investissements pour soutenir ont été identifiées en vue de favoriser une plus
| 6accessibilit®, I a c ont i ngrande@réseace au tfadail, autb@ngficeadesisoins et d e s
services ont récemment été annoncés par le services dispensés a la clientéle. A ce sujet, une
ministre de la Santé et des Services sociaux. La édition spéciale du ClsssNergie vous sera présentée
Direction du soutien ° | 6 aatondo®biug ddees IpGa rsan®reera surize num
agées (SAPA), en collaboration avec plusieurs d®mar che mobilisatrice pour
directions, proc de N | obganésationa | i sati on des

investissements en soutien a domicile, a

| 6augment ati on des &effecti En te&mlnﬁnt J‘? gens %H(gjiéemermer pour .
I e 0sS r®aI|sat|0|

| 6aj out de nouvelles pl ac m es ces

. L s votre engagement au quotldlen. Jé souhaite
intermédiaires, en lits de convalescence et en .

résidences privées . Doéaill eur s, 0e nesg%lemﬁnlt I§Mey Sdg f eI qui sera en poste

sbest engag® - d®ployer ol esndlan griode et%s v?otre go]ntnb tion est
poursuivre | d6am®lioration deesssenu Ief ?t |mg%rt§nte(pour % POBUIaté)n m%r% s
résidents en CHSLD. Notre défi régional est sans pour votr fé devouement

aucun doute | 6acc s aux serAwi cneosm deut cpoonusreide dfoamidme ni st r
les nouveaux investi ssements permettrontedcdOiapgout ndeas vous of frons
ressources dans les différents programmes clientéle pour le temps des fétes. Prenez le temps de vous
(chirurgies, endoscopie, santé mentale, salles ressourcer aupreés de votre famille et de vos amis.

doéur genel8A-DP, Ddntre autres). Nous Que I 6ann®e 2017 soit wune nn
remercions | densembl e des ®défisi gt als bdllen pdalisaion® ais pochlaaiesvue 4

les différents changements visant une meilleure personnel et professionnel.

accessibilité pour la population.
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%Le consei |l ddoadmini stration en

Lesmembres du conseil déadmini str atadtle 2 déacembre 20da. Voici®musurvosded dessi&s n o

abordés :

1 Continuum AVC : l e CA a appuy® |l a mise en place dbéun centre se
Lanaudiere.

Nomination de Dr Michel Laurence a titre de médecin examinateur.
Nomination de directeurs et de directeurs adjoints (voir la rubrique sur les nominations a la page 7).

Pl an dédaction r ®gi onal p our personnesrainées dedanandidret:f ai phAaoe déavc e
sera rendu disponible sur le site Internet.

P 1 a n tich éégianal en santé publique : le document adopté sera également rendu disponible sur le site Internet.

Soins de fin de vie : les statistiques du 10 juin au 10 décembre seront transmises a la Commission sur les soins de fin
de vie et présentées sur le site Internet.

Comité de vigilance et de la qualité : présentation du résumé de la rencontre du 23 novembre 2016.

Comité de gouvernance et éthique : bilan de la rencontre du 24 novembre 2016 et mention de son implication entourant
le développement de la mission, de la vision et des valeurs, del a r ®vi si on en cours deddsode

r glements ainsi gue du sui vi du t abl e a wanidationnel® dudCISBS des e |
Lanaudiéere.
La s®ance publique doéinformation annuel Huenavembre.iLes faitslsallanss @a n c
rapport annuel de gestion y ont été présentés, de méme que le rapport financier et le rapp o r t sur | 6appl

proc®dur e dobéex artesrappbessonpdisgonibies suisle site Internet.

A S®ance du conseil le 31 janvi er-LeGartlenr, =~ 18

Léordre du jour -eerbaugdesrgneontres sorg pupliéssur le site Internet du CISSS
de Lanaudiére des leur adoption. Le calendrier des rencontres y est également publié.
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%Grands dossiers

Acces aux serviceset pl ani fication de | a main

Tel qu'abordé dans le mot du PDG, I'amélioration de I'acceés aux services demeurera un grand dossier a suivre de prés tout
au long de I'année 2017, alors que les équipes sont a pied d'T uvre pour mettre en place de nouvelles actions. Pour ce faire,
les investissements récemment annoncés nous permettront d@jouter des ressources dans les différents programmes
clientéle tels chirurgies, endoscopie, santé mentale, salles durgence, DI-TSA-DP, entre autres. La planification de la main
d7 uvre devient ainsi un enjeu crucial en vue de nous permettre d'atteindre nos objectifs. A cet effet, le service des
ressources humaines sera en soutien aux équipes cliniques autant pour le recrutement du personnel que pour la gestion des
listes de rappel.

Optilab LLL : les travaux se poursuivent

Quelques semaines aprés avoir annoncé le regroupement administratif, dés le 1° avril 2017, des neuf laboratoires des

régions de Laval, de Lanaudiere et des Laurentides dans le cadre du projet OPTILAB LLL, unenouvell e renc:
tenue | e 8 d®cembre. Cette rencontre avait pour but doéinf
concern®s des | aboratoires du Centre hospi tLe Gardeur des ingacts dea |

cette réorganisation.

Apr s un exercice plus pouss® de planification, on esti me
poste, et ce, en tenant compte des départs anticipés. Toutefois, au cours des prochaines années, plusieurs postes seront
déplacés vers Laval ou le laboratoire serveur sera aménagé. Des équipes demeureront aussi dans les laboratoires actuels
afin de réaliser les analyses qui répondent aux besoins cliniqgues nécessitant un suivi rapide.

La direction du CISSS de Lanaudiére soutiendra le personnel touché par le projet OPTILAB LLL. De plus, des rencontres de
discussion débuteront en janvier avec les représentants syndicaux concernés afin de convenir des mesures a mettre en
place pour réduire les impactssurleper sonnel , notamment | e personnel ayant ur

%Nouvelles en bref

Inauguration de la maison Dianova

e s e La région de Lanaudiére compte maintenant sur son territoire une nouvelle
ressource spécialisée pour les troubles graves du comportement. La ministre
déléguée a la Réadaptation, a la Protection de la jeunesse, a la Santé
publique et aux Saines habitudes de vie, Lucie Charlebois, a procédé le 14
novembre dernier " | 6i nauguration de
déact eur s dusamé@sdessarvicesasocihux.

Dianova est une ressource spécialisée pour les personnes ayant une
déficience intellectuelle ou un troubl e du spectr e etdua I
présentent également un trouble grave de comportement. Elle offre un
environnement physique et social sécuritaire, répondant aux besoins
déintensit® de services et de sp®ci al

Sur la photo, de gauche a droite : Christian Gagné, PDGA du CISSS, Lucie Charlebois, ministre déléguée a la Réadaptation, a la
Protection de la jeunesse, a la Santé publique et aux Saines habitudes de vie, Daniel Castonguay, PDG du CISSS, Bruno Ferrari, DG
de Dianova, et Sylvie Larose, directrice des programmes DI-TSA-DP.

e
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Nouvelles directives concernant la lutte contre le tabagisme

En vue de prot®ger |l es jeunmneasage de pa®aeni el {irmitt®igatri dre
fum®e du tabac et de f avor buwalas didpdsitidnsa dedeo roi cahcernantald latte ,conttede n
tabagisme sont en vigueur au CISSS de Lanaudiére, et ce, depuis le 26 novembre. Ainsi, la clientele, les visiteurs, les
empl oy ®s, |l es m®decins et |l es b®n®voles doivent sbabsteni
installations.

Le d®but d 6 \wmeée est toujours prbp&e aux bonnes résolutions a prendre pour sa w

santé. Le CISSS de Lanaudiére propose des moyens efficaces pour soutenir les personnes " A
désirant cesser de fumer. Entre autres, des gr o u p e s daskrem ¢tréémau sein du CISSS. J —-—-rrete.
Pour toute information, vous pouvez joindre Sarah Monette, agente de planification de /.,

programmation et de recherche au 450 759-1157, poste 4433. Entretemps, visitez le site Internet

http://www.jarrete.qc.ca/ ou joignez la ligne téléphonique 1 866 jarrete (527-7383).

Modification de noms pour certaines installations du CISSS

Dans | a foul ®e des modifications apport®es °~ certains per
2017, la phase 1 de 3 en vue de respecter le Cadre sur les dénominations des établissements et des installations du réseau

de la santé et des services sociaux. Ainsi, un plan d'action est en préparation pour s'assurer que les changements soient
faits de fagcon graduelle et harmonieuse pour I'ensemble de nos outils de communication (site Internet et site intranet,
répertoire des ressources, bottins, messages téléphoniques, signatures courriel, dépliants et autres). Nous vous tiendrons
donc inform®s de ces changements en d®but dbéann®e.

Nouveaux gabarits pour faciliter votre travail

De nouveaux gabarits sont maintenant disponibles dans la boite a outils du site intranet. Des consignes pour ces gabarits et
une nouvelle édition du Guide des normes visuelles et des communications organisationnelles se trouvent également sous
cet onglet. Dépliants et documents en différents formats, version améliorée du gabarit de PowerPoint, reglement, politique,
directive et proc®dur e, tout y assurer que nos dotuments Isoienteuniformises ene
respect du progr amme (BIG)iddgeuvdrierhentc ati on vi suel l e

Pour toute question, vous pouvez joindre Maryse Bérubé : 450 759-8222, poste 2456 ou maryse.berube @ssss.gouv.qc.ca.

Processus unifié pour les demandes de formation

Dans |l a foul ® de | 6harmonisation des outils et des f a-o
humaines a franchi une nouvelle étape du cdté de la formation. De nouveaux outils sont disponibles dans la section
Formation et compétences du site intranet. Nous vous y présentons les formations offertes et lamodali t ® dodéi nscr
l igne. Nous vous encourageons ~ wutiliser les formulaires |
nos agents de gestion du personnel dont les coordonnées figurent dans le Qui fait quoi.

Horaire des cliniques médicales durant la période des fétes

Léhoraire des cliniquesum®Ppdocral @svamainser remdazt | a p®rdecede
cliniques, veuillez consulter le site : www.sante.gouv.qc.cal/repertoire-ressources

Le service de réponse téléphonique Info-Santé/Info-Social demeure accessible 7 jours sur 7, 24 heures sur 24.

P
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@Nominations, remplacements et reconductions

Le conseil d 6 apcboddéna la nammdtionode Mrae Pascalle Perreault a titre de directrice des services
multidisciplinaires. Mme Perreault agissait a titre de directrice intérimaire depuis| 6 ®t ® [Heanméme, M. Gilles Loiselle a
été reconduit au poste de directeur des services techniques. Il occupait le poste par intérim depuis le printemps dernier.

Mme Suzie Payette a ét¢ nommée directrice adjointe a la Direction des ressources financiéres et de la logistique ou elle

occupait |l e poste dMaRhjlippe Bthier a quant alui été mommé direstaur adjoint administratif a la
Direction des services professionnels. M. £t hi er ®tait jusqubalors directeur af
Bonsuccées™ chacun ddéeux dans mamaatsrréBeettiisls ati on de | eur s

Toutes nos félicitations aux cadres nouvellement nommeés
Direction générale

4 Mme Pascale Lamy, adjointe au Président-directeur général i relations publiques et chef du service des
communications par intérim.

Direction des ressources humaines, des communications et des affaires juridiques

4  Mme Nadia Perreault, chef du service du développement organisationnel, de la formation et des services aux
cadres.

Direction du programme soutien ° | dautonomie des per
4 Mme Louise Veillette, che f  d 6 usvinstinBrmidre en hébergement (milieu de vie).

Direction des services techniques
4 Mme Marie-Chantale Tremblay, chef de secteur des services d'hygiene et de salubrité, secteur Nord.

Direction des soins infirmiers

4  Mme Isabelle Martin, chef d 6ns mfirmie®s 7 dnédecne. i

Un trés joyeux temps des fétes a tout le persc

MERCI DE VOTRE ENGAGEMENT
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Un premier événement de reconnaissance sous le theme de
De
s
Lavieesioelle
k/ \_/ 1

Le 10 novembre dernier, le CISSS de Lanaudiére a souligné le départ a la retraite d&e mp | oy ®s
cours des deux derniéres années. Une impressionnante cohorte de 308 jeunes retraités était présente lors de cette soirée

gui ont qui't

qui se déroulait au Club de golf Le Mirage. Chacun a pu profiter de ces retrouvailles pour partager de bons moments en

agréable compagnie. Le bonheur de se revoir était palpable!

)

vergy ,///////
L s
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MERCI ET BONNE RETRAITE!

P



Ensemble, vers un dossier client informatisé

S

% Le CISSS de Lanaudiére en action

PAR LUCIE DUBOIS, analyste et chargée de projets, DCI/DSQ a la DRI-LLL

Une seule solution informatique

Cristal-Net

Le 17 décembre 2015, le ministre de la Santé et des Services sociaux annoncgait que la solution informatique Cristal-Net,
propriété du CHU de Québec i Université Laval, serait rendue disponible au réseau de la santé et des services sociaux et
serait utilisée partout au Québec pour le Dossier clinique informatisé (DCI). Cristal-Net est actuellement employé par plus de
20 000 utilisateurs dans les établissements du CHU de Québec - Université Laval, de la Capitale-Nat i onal e,

universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec et du CISSS des lles.

Vers une uniformisation des pratiques

La d®ci

sion de ne d®ployer qudune seule solution de

DCI
du réseau de la santé et des services sociaux, tant sur le plan clinigue que sur les plans financiers, administratifs et
technologiques. Cela favorisera notamment la normalisation des données cliniques, et ce, au bénéfice des cliniciens du

r®seau et de | 6ensemble des wusagers.

Un vaste travail doé®qui pe

Le déploiement du DCI constitue un changement i mportant gui doit sobi
®t abli ssements du Qu®bec, soit doéi ci l e 31 d®cembr e

I 6i mpl a

ntation de cette nouvell delabhirdction dewsoins infirdi@s deilapDéectioraded i

mp
20

services professionnels, de la Direction des services multidisciplinaires et de la Direction des ressources informationnelles
Plusieurs dbdentre vous eeIprojet ine rAusste dansaair@région.b ut i on

(ORI-LLL) .

Qu 0 ecs-que le DCI?

Le DCI Cristal-Net est un systéme informatisé fournissant une vue intégrée et structurée de
| i nformation d®tenue sur |l a client | e ° I
toutes les informations sur un client seront éventuellement disponibles pour les médecins et les
autres professionnels de la santé a travers tout le CISSS de Lanaudiére via une seule

application,per mett ant ainsi dodéoptimiser | es soins

|
1

™

¢
e

f
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L6i mpact concret

des

projets Lean su

PAR MELANIE MANSEAU, conseillére-cadre au soutien et a la performance

En suivi de la derniére édition du ClsssNERGIE, voici u
| 6am®l i or at i o n sudleuss réputtatscansretsu s

1. Gestion des rendez-vous médicaux a la clinique
externe de psychiatrie

La clinique externe de psychiatrie offre des traitements a
la clientéle ayant des problémes graves et complexes de
santé mentale qui requiérent des services spécialisés.

Chaque <client doi t obteni
omni praticien pour avoir
psychiatre. é | 6aut omne

rencontrait chaque semaine la problématique de cIients
qui ne se présentent pas a leur rendez-vous. Pour
certains, le fait de ne pas motiver leur absence a
répétition pouvait engendrer la fermeture de leur dossier
médical.

Rapidement, le processus de gestion des rendez-vous
médicaux a été identifi€ comme un élément crucial a
corriger. Chaque jour, 40 % des clients appelaient a la
clinique, ne se souvenant
leur prochain rendez-vous. Ainsi, plus de 23 % des clients
ne se présentaient pas a leur rendez-vous malgré leur
besoin de suivi et de traitements.

L6®qui pe a particip®
participation ddébune clien
suivants :

1 Que 100 % des clients recoivent une confirmation

téléphonique de leur rendez-v ous af i n
|l e taux dbéassiduit ®,

1 Que moins de 10 % des appels logés par les clients
ai ent pour but doéobteni
rendez-vous,

1 Que moins de 5 % des absences des clients soient

non motivées.

La cartographie du processus a été revue et optimisée.

n retou r
et

®t ® débune richesse inestimab
de demeurer centrés sur les besoins et les réalités de la
clientele tout au long de la révision du processus.

sur | 6i mp a cdeux projdisoLedn sur o n

Loutilisation des diff ®rent e
de dresser un portrait pr ®c i s | 6ensemb
. V?Iorlsatlon®dfu éole des agentes @\%fmmstraﬁlves et dleéjru n
r_te ' rV|ces daaﬁnusn I"e
éie@en?s cIIes dg sucqes
ni que externe
2. Optimisation du | aboratoir

et de cytologie au CHRDL

Un projet Lean sbest amorc® en
| 6®qui pe du |l aboratoire du
réponse critique du traitement de certains spécimens.
Plusieurs difficultés ont été identifiées en pathologie et en
cytologie. Il nous fallait, entre autres choses, travailler sur

p llutsa sdpee clta dfad rec teito mdreell 6 heear e |
standardisation des processus de travail.

6®qui pe a ®t ® i mpliqgu®e
des processus. Les travaux ont été alimentés par des

dar

u n observatidng, des résultatsi de sondageaet deg entrévaes

t eau@tr s 0 a@dti ntf @ xWe nlasmd s o kejte c d
laboratoire. Quatorze solutions prioritaires ont été
identifi ®es et mises en appl
. de estion . visuel pour soutenir la démarche

do&éjggmél t&fation con®enupear a | 6

epuis, 41 opportunit®s dbéam

dont 37 ont été retenues.
une confilirmati on de |l eur

Tout cela a donné des résultats concrets sur le délai de
traitement. La premiére cible de 209 blocs par jour a été
atteinte en mai 2015 et continuellement améliorée pour
atteindre un nouveau seuil qui se maintient a 254 blocs
par jour. Quant a lui, le d®I ai moyen entr

r

¢ - - h - la vérification est ssé de 46 a 6 jours pour les
Huit actions prioritaires onRgdscinfis rlorrtaﬁeg @nnB%ltﬁoﬁ)glepF%ﬁr les' sPeBifidhd P €
sui vies | 6ai de ddéun pla”en%ﬁo‘f’o@ k@ ® ai éir?*t'reé”ls I|nrg;:)carqt<
positifs se sont manifestés; les résultats ont été au pass® de 50 _° i ours. De
rendez-v o u s ! Le taux doboabsence éllmlner%r}etartﬁnébéuﬁu}fe@@@40 lﬁo@ssen janvier 2015
clients est passé de 24 % a 6 % a la fin du projet. Les “ un volume nor mal de 100 bl

agentes administratives de la clinigue externe ont
rapidement consacré moins de 5 % de leur temps aux
retours dboéappel comparativ
du projet. & soul

Dans | a prochaine ®dition,
m®c ani smes de communicati on

Gardeur lorsque le patiente s t |l 6urgence

i g n-partenairel &

est trés fiere des travaux réalisés et du niveau de
performance atteint. L6®v al

emMEddi |Ii s2alt 1% cle® " po- dijr€st thadn BB iEgf &
lm@sﬁr@dfé?efe\yer Ie@ efis & Vehie N t

u

nNous Vvous pr ®sebBANrosei tl ek 6 ad ®ts
entre |l es pivots du sout i-len
ou hospitalis®.

R
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Succes de recrutement médical a la journée Carriere 2016

Grace a la collaboration de plusieurs médecins du
CISSS de Lanaudiere, |l 6activit® d
médical tenue le 21 octobre au Palais des congrés

de Montréal s 6 eagétée un franc succes. Environ
150 médecins résidents, spécialistes et médecins

de famille ont défilé au kiosque du CISSS de
Lanaudiere pendant la journée.

A la suite de cette activité, plusieurs postes ont été
comblés et nous avons plusieurs noms de
candidats en banque.

Sur la photo, de gauche a droite : Dre Marie-France Thivierge, médecine
interne, CHRDL, Dr Alain Boudrias, médecine générale, Manon Tremblay,
adjointe administrative a la Direction des services professionnels,
Dr Julien Barolet, urgence, HPLG, Dre Annik Dupras, gériatre, HPLG,
Dre Marie-Michele Gagné, psychiatre, CHRDL, Dre Bernadette Loontjens,
gériatre, CHRDL, et Dr Harry-Max Prochette, chef de la DRMG.

Le kiosque du CISSS de Lanaudiére a connu
une bonne affluence tout au long de la
journée.

Aide médicale a mourir : une conférence fort appréciée de notre
personnel clinique et des médecins

Le 24 novembre 2016, une conf ®r i m®di cal e
sbest tue@HREL awec la possibilité de se joindre en :

vi sioconf ®r ence QL8C SaibttiénatGAu ¢otal, whes
centaine de participants ont pris part a cette conférence, dont
plusieurs médecins.

L6objectif de cette conf ®r ensced
médicale & mourir et de permettre aux participants de mieux en
comprendre le sens. Les conférenciers ont ainsi partagé leur
expérience personnelle vécue au cours de la derniere année, depuis
l e 10 d®cembr e 2 0eh Bigueurdda ta &oi acbriicermant r
les soins de fin de vie. ;

Sur la photo, de gauche a droite : Mario Drouin,
intervenant en soins spirituels, Dr Jean-Claude
Berlinguet, médecin-conseil a la Direction des
services professionnels, Annick Larose, infirmiére,
Carole Le Breton, conseillere-cadre en soins
infirmiers et coordonnatrice du Groupe
interdisciplinaire de soutien (GIS), Dr Sylvain
Bellemare, médecin, et Carole Provencgal,
travailleuse sociale.
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Un premier Rendez-vous autonomie pour la clientéle jeunesse

Une soixantaine de jeunes agés de 16 a 19 ans et leurs
accompagnateurs ont pris part, le 23 novembre dernier,
a la premiére édition du Rendez-vous autonomie du
CISSS de Lanaudiére.

Sous |e th me Je me,pl O ®IN G
avait pour but déinfor mer
services du progr amme j eu
ressources pour se préparer aux différents aspects de la
vie adulte,qu §iblagi sse de se bOUd
planifier un budget, de payer des factures ou de
rechercher un logement ou un emploi.

Se faire confiance
Pr®parer |l es jeunes °~ | a vig i nvi i
a se faire confiance et & croire enleurs ambi t i ons .2 0
I © | 6essence du message déagrgufm N
d'm s tPrdaft M N

directeur général adjoint du CISSS, Christian Gagné. | 5app|ication des mesures, Pas.
¢ Iy aura p l'usieurs _ d ®f i SadminiidtiveS 6-18 Qs S Mydas €Désjardind, tdctPidieAin€ erfl U O |
faut et le leadership pour les affronter », leur a-t-il dit. assistance sociale, Isabelle Sawyer, intervenante qualité,

Annie Plante, coordonnatrice clinico-administrative programme
Invité con f ®r enci er, | 6humor i st e jeuwass®p & a héberggmeant, | Martine y Courtgis, f directice,
®cho lors doéun t®moignage t Guwlaing Pyshame gy Renep-glaude Bauging Je@piCLINgS €n
Se décrivant lui-méme comme un « enfant de la DPJ », il educatlon. spécialisée, entourent Stéphane Fallu, humoriste et
a raconté avec émotion son parcours de petit garcon = conferencier.
d®pl ac® dobéune familljaasgdbaccsoinl " | 6autre
adoption.

t

adulte, cOest aussi | es
Ei ?18% E}e gauche a droite, de la DLljrectlson du programme
€s

hant?l Pa}géFI dégectrlce adjomga Rachele %t Georges

Sa jeunesse parsem®e doOo®cueils nbdest pas ®trang re ~ la p
dans | a vie ¢ La confidrcenoerdes @iu,i d duais,rddsetruseppasss itgpanet SO
guelgque chose que tu aimes, va plus loin. Et ce qui est négatif, essaie de le transformer en quelque chose de positif. »

Son t®moignage a touch® | dauditoire. Pl usi eurs |j un
Qude=®et qui tda pouss® logiguet Muwweesrg utia trhar @ ebipd us ai d®
consommer,c 6 ®t ai t q u @s-ta@ faitountrowver tle bons amis?

Ce premier rendez-v ous mar qu® par td fotaapprébie et pourcait bie® deaenirRune tradition au CISSS de
Lanaudiére.
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Allaitement maternel : une ordonnance pour la santé

La Direction du programme jeunesse et la Direction de santé publique étaient fieres de présenter la journée de conférences
Allaitement maternel, une ordonnance pour la santé, tenue le 2 décembre dernier au CHRDL. Cette journée de formation,

r ec onnu erdredes infitm@&®s et infirmiers du Québec, a attiré une centaine de participants. Infirmiéres, médecins,
conseilleres en lactation, sages-f e mme s , marraines dodallaitement et autres i
une mise a jour de leurs connaissances.

Le parcours dobébune maman qui souhaite allaiter ®thunde réflgchir f o
ensemble sur les mesures a prendre pour mieux la soutenir et sur les orientations communes en matiere de promotion de

| 6all ai t ement mater nel

Sur la photo, de gauche a droite : Johanne Vézina, assistante au supérieur immédiat (ASI), équipe santé
préventive, Anouk Chalifoux, infirmiére clinicienne, Nathalie Patry, responsable du comité des marraines
déall aitement Cible Famille Brandon, Ly ne Rlisb €Esughesne,
infirmiére clinicienne, Julie Loyer, infirmiere clinicienne, Marie-Michéle Brazeau, infirmiére, Jessie Corfield, infirmiére
clinicienne, consultante en lactation, Dre Muriel Lafarge, directrice de santé publique, Martine Courtois, directrice du
programme jeunesse, Marie-Josée Melancon, infirmieére clinicienne - ASI module parents-enfants, et Andréanne
Laliberté, coordonnatrice clinico-administrative au programme jeunesse.

Absents sur la photo : Dre Dalal Baldlissi, médecin-conseil & la DSPublique, Dre Emilie Fournier, médecin & la
clinique allaitement, Dre Marie-Josée Laganiére, médecin a la clinique allaitement, Dre Julie Desjardins, médecin a
la clinique allaitement, Julie Bolduc, et Emilie Pilote, marraines du nord de Lanaudiére.
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Fétedu50°anni versaire du Centre -ddgubri®ber g

Le 2 décembre dernier, le CISSS de Lanaudiére a

souligné le 50°anni versaire du Cent

Saint-Liguori.
L6®v®nement , gui a permis
lignes de | éhistoire de | er
présence de représentants du monde politique, de
résidents, de membres de leurs familles et de la
communauté, de membres du comité des résidents et
du comit® milieu de vie,
centre doh®bergement .
Sur la photo, de gauche a droite : Lucie Tétu, chef d'unité de
Daniel Castonguay a profit¢é de | 6 o c poars isoins infirmiers en hébergement milieu de vie, Daniel Castonguay,

. , . . , . PDG, Laurent et Pierre Marchand, membres du comité
remercier les employes, gestionnaires, medecins et organisateur, et Marie-Eve Dumas, gestionnaire intérimaire au
b®n®vol es, doéhier et do&¢Pbug dddrhPber gegmedd - | eur
dévouement, leur professionnalisme ainsi que pour leur
contribution au bien-étre des résidents. Il a également
souligné le travail remarquable réalisé par le comité
organisateur de cette féte trés appréciée de tous.

Une initiative artistique fort appréciée au Centre multivocationnel

Le 20 novembre dernier, se déroulait au Centre multivocationnel Claude-David '

(CMV), & Repentigny, une exposition de peintures réalisées par les résidents,

leur famille et les membres du personnel. Organisée par le comité milieu de vie,

cette collecte de fonds a per$mCes prafis de ¢
serviront au financement des activités des résidents du CMV.

Sur place, les visiteurs ont pu voter pour l es plus bell : trois

catégories. Voici le nom des gagnants :

Johanne Murray, infirmiere

1 Choix du public i volet résident : Héléne Fontaine auxiliaire, gagnante du prix de la
. L | o catégorie«Ensembl e de
1 Choix du public i volet employé : Marie-Eve Lauzon | 6 a r»tlorssle I@xposition-
bénéfice.

T Ensemble de | 67:dohaneeMdreay | ' arti st e

Bravo aux artistes et aux intervenants pour leur contribution a faire de cette heureuse initiative une belle réussite.

—— _—
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% Le CISSS de Lanaudiere et ses partenaires

Des ®tudiants b®n®voles au Centre dbo

Le mar di 18 octobre 2016, I e Co on

12 organismes et établissements de la communauté a faire valoir leur '

mi ssion aupr s des ®tudiants du p : mme g : in

(PEI) de niveau secondaire 3, 4 et 5. Dans le cadre de leur programme, & ‘. :

les étudiants doivent investir 15 heures de bénévolat dans la communauté ' Y

et cbest dans |l e but déidenti fier ur

journ®e a ®t ® organi s®e. Lé&ALesanmp tg

CISSS de Lanaudiere, en collaboration avec le comité des résidents, a

bien tiré son épingle du jeu lors de cette journée et a réussi a intéresser 50

jeunes a offrir de leur temps auprés de ses résidents.

Les jeunes seront jumelés avec un gestionnaire et des intervenants a ] ' o i

travers un programme de parrainage. Ce parrainage de méme que Su' 1a photo, de gauche a droite, rangée

| 6accuei l et | 6i mplicati on -aés gouribient d,u haut : Isabelle Aube, ,technlmenne " ®@me
. . . . réadaptation physique, Andréanne Ducharme,

accompagner les jeunes et assurer le succés du projet. Les résidents préposée aux bénéficiaires, Sylvie Mélusine-

receviontdonc | a visite doOo®tudiants qui Renaul, travailleuse sociale, Germain Gagné, 1V € C

connaissances en musique, en arts plastiques, en théatre, en soinsdes c¢chef doéunit® des soins:s
mains ainsi que leur temps, pour écouter un match de hockey ou pour

jouer a un jeu de société. La visite de ces étudiants va assurément égayer = Rangée du bas: Véronique Gingras,

la journée de certains résidents qui ont moins de visites de leurs proches. résidente et membre du comité des résidents,

Le programme de parrainage verra d Nicole Béerube, résidente et membre du |er
bénévolat de facon a ce que les résidents puissent profiter de ces activités =~ comité des résidents, Michelle Labrosse,

toutaulongde | 6ann®e scol aire. conjointe doun r@®side
des résidents.

Bien dans sa téte, bien dans sa peau

Programme sur | desti me de s o-tle-Lestageéde Baesthiervileecondai re Pierre

En mai dernier, soutenue par l e CI SS
Pierre-de-Lestage procédait au lancement du programme Bien dans sa téte,
bien dans sa peau ayant pour but de favoriser une image corporelle positive

et dbéam®liorer | 6estime de soi ,quefadt ®
la promotion de saines habitudes de vie, contribuera au bien-étre de ses
étudiants,c e qu i ne peut qubavoir un effet
Léoexcellente initiative s e poursui v
2016-2017.

Sur la photo, de gauche a droite, le comité responsable du programme:Judi t h Bi r on, directri ceae-c

Lestage, Marie-May Martel, diététiste-nutritionniste en promotion des saines habitudes de vie au CISSS de Lanaudiére,
Mireille Portugais, coordonnatrice a la Maison des jeunes de Lanoraie, Daniel Gladu, adjoint a la coordination a la Maison des jeunes
de Berthier, Sonia Pelletier, infirmiére en santé préventive au CISSS de Lanaudiére, Marie-Eve Lamontagne, psychoéducatrice,
Claire  Livernoche, ani matri ce au service ddéani mati on spiri (AVREC), ¢
Julie Boivin, directrice a dde-bestage, et Hdleme Gagnbrg techricierme en édudation speeialifée.e r r

Absente sur la photo : Marjorie Bourgeois-Boulanger, conseillere pédagogigue aux services complémentaires.
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Des environnements favorables a de saines habitudes de vie

Environ 90 représentants des milieux scolaire, municipal et de la

petite enfance de la région de Lanaudiére se sont réunis le

17 novembre au Club de golf Montcalm de Saint-Liguori afin

dé®changer sur | eilsatienta mettte®@myplacespoud e mo b

développer le plein potentiel de ces milieux a offrir des

environnements favorables ~ | 6adoption et au maintien de

habitudes de vie.

Organisée conjointement par la Direction de santé publique, le
Plateau Lanaudois Intersectoriel (PLI) et Québec en Forme, cette
journée sous le theme Oser ensemble le mouvement a permis aux

Sur la photo, de gauche a droite : Karine Fréchette,
participants réunis de prendre connaissance de bons coups réalisés  responsable régionale de Québec en Forme,
. ; Sylvie Bernier, ambassadrice des saines habitudes de
dans nos centres de la petite enfance, nos écoles et nos e et porte-parole du Regroupement pour un Québec
en santé, Donald Dessureault, coordonnateur du PLI a
la Direction de santé publique, et Dre Muriel Lafarge,
mi eux, ensemble, et dbédam®lior er (ireckicedeeantopoblig®e s dans nos mi |

municipalités, dans une perspective de mobilisation pour faire

vie.

@Le CISSS de Lanaudiere impliqué dans la communauté

Salon des ressources pour les ainés dans la MRC des Moulins

Le 20 octobre dernier, le CISSS de Lanaudiére a participé
Cen}:re intégré de santé e

au Salon des ressources communautaires de la MRC des = || [Sssss b
Moulins, événement visant a faire connaitre les services et

‘ Terrebonne A\
| |

Jolietie ) ®

les ressources du milieu qui sont disponibles pour les
Berthiervile

ainés, leur famille et leurs proches. Plus de 25 organismes !

étaient rassemblés et plus de 325 visiteurs ont répondu a

|l i nvitation.

Sur la photo :
Yves Leclerc, organisateur communautaire, et Cindy Beausoleil,
technicienne en éducation spécialisée.
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