
Note de service 

 

 

Destinataires :  Personnel de l’Hôpital Pierre-Le Gardeur,  
du Centre hospitalier De Lanaudière et  
du CLSC de Chertsey 

Expéditeur :  Direction générale adjointe 

Date :  16 juillet 2018 

Objet :  Groupes de conversation en langue anglaise  
 Lunch, Laugh & Learn 

 

Le CISSS a établi une entente avec l’Organisation de la communauté anglophone de 
Lanaudière (OCAL) afin de mettre sur pied des groupes de conversation en langue 
anglaise. Cette activité vise en premier lieu le personnel à l’accueil et les intervenants 
en santé et en services sociaux de l’Hôpital Pierre-Le Gardeur, du Centre hospitalier 
De Lanaudière et du CLSC de Chertsey.  

Quand : À partir de la mi-septembre (dates précises disponibles sous peu). 

Objectifs : 

1) Pratiquer la communication orale en anglais afin de développer et de consolider ses 
habiletés à s’exprimer dans cette langue; 

2) Dialoguer dans un contexte où le respect, le non-jugement et une ambiance 
conviviale sont de mise; 

3) Améliorer l’accessibilité aux services en santé pour les personnes anglophones 
dans leur langue maternelle; 

4) Multiplier les occasions où les membres du personnel peuvent pratiquer leur 
communication orale en anglais. 

Description : 

 Série de six rencontres d’une durée d’une heure, tenues à l’heure du dîner (soit 
une rencontre toutes les deux semaines pour une période de douze semaines); 

 Activité offerte dans trois installations : Hôpital Pierre-Le Gardeur, Centre 
hospitalier De Lanaudière et CLSC de Chertsey (locaux à préciser sous peu); 

 Encadrement par un animateur bénévole d’OCAL qui offre un soutien afin que les 
participants puissent accroître leur confiance à s’exprimer à l’oral en langue 
anglaise; 

 Rencontres sous forme de discussions et d’échanges entre les participants; 

 Thèmes, activités et jeux suggérés par l’animateur; 

 Sujets des discussions choisis par les participants. 

Date limite d’inscription : 10 septembre 2018. 



 

 

Pour toute information supplémentaire et pour les inscriptions : 

JUSQU’AU 10 AOÛT 2018, veuillez communiquer avec : 
Mélanie Gosselin  

Par courriel : melanie.gosselin.cissslan@ssss.gouv.qc.ca  

Par téléphone : 450 759-1157, poste 2137 

 

DU 11 AOÛT AU 10 SEPTEMBRE 2018, veuillez communiquer avec : 

Caroline Jacques  

Par courriel : caroline.jacques.cj14@ssss.gouv.qc.ca  

Par téléphone : 450 759-1157, poste 2570 
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